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Amag
Bu politikanin amaci, Aspera Hotel Taksim‘in siirdirilebilirlik performansini izlemek ve
iyilestirmek icin bir cerceve olusturmaktir.

Kapsam
Bu politika, Aspera Hotel Taksim‘in tim faaliyetlerini kapsar.

Sorumluluklar

Genel Mudur Yardimcisi, strdirilebilirlik performansi izleme siirecinin genel sorumlulugunu
ustlenir.

Operasyon Mudrd, strdarilebilirlik performansi izleme siirecinin giinliik operasyonel
sorumlulugunu Ustlenir.

Tum calisanlar, surdirulebilirlik performansi izleme siirecine katkida bulunmaktan sorumludur.

Siireg
Surdurdlebilirlik performansi, asagidaki gostergeler kullanilarak izlenecektir:
Enerji tiketimi
Su tiketimi
Atik miktari
Karbon ayak izi
Calisan memnuniyeti
Midsteri memnuniyeti
Yerel topluluklar ile iligkiler

Sirdirdlebilirlik performansi, her yil izlenecek ve raporlanacaktir.
Sarddrulebilirlik performansi iyilestirme firsatlari, yillik raporda degerlendirilecektir.

Kayitlar
Tum surdirilebilirlik performansi izleme kayitlari, Operasyon Muddri tarafindan saklanacak ve
muhafaza edilecektir.

i¢ Kontrol
e Sirdurulebilirlik performansi izleme sireci, Aspera Hotel Taksim‘in i¢ kontrol sisteminin bir
parcasidir.
Surdirdlebilirlik performansi izleme siireci, isletmenin risk yonetimini ve performansini
iyilestirmeye yardimci olacaktir.

Tanimlamalar
e Sirdurulebilirlik: Dogal kaynaklarin korunmasi, ¢evrenin korunmasi ve sosyal sorumluluk
anlayisinin benimsenmesidir.
Performans izleme: Bir isletmenin performansini 6lgcmek ve iyilestirmek icin yapilan
faaliyetlerdir.
Gosterge: Performansi 6lgmek igin kullanilan dlgtimlerdir.
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Raporlama: Performans izleme sonuglarinin ilgili kisilere aktariimasidir.

iyilestirme: Performansi artirma faaliyetidir.

Risk yénetimi: isletmenin risklerini tanimlama, degerlendirme ve ydnetme siirecidir.
ic kontrol: isletmenin risklerini yénetmek icin olusturulmus sistemdir.
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